
System Usability Scale  
 
 
 
              Sterk            Sterk  
              mee oneens          mee eens 
 
1. Ik denk dat ik dit systeem graag 
regelmatig wil gebruiken   
 
     
2. Ik vond het systeem onnodig complex 
     
 
 
3. Ik vond het systeem makkelijk te 
gebruiken 
                        
 
4. Ik denk dat ik ondersteuning nodig heb 
van een technisch persoon om dit systeem 
te kunnen gebruiken  
 
5. Ik vond dat de verschillende functies in 
dit systeem erg goed geintegreerd zijn 
 
 
6. Ik vond dat er teveel tegenstrijdigheden 
in het systeem zaten 
  
 
7. Ik kan me voorstellen dat de meeste 
mensen zeer snel leren om dit systeem te 
gebruiken.    
 
8. Ik vond het systeem erg omslachtig in 
gebruik  
    
 
9. Ik voelde me erg vertrouwd met het 
systeem 
 
 
10. Ik moest erg veel leren voordat ik aan 
de gang kon gaan met dit systeem 
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